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Micro-credenziali: 
tra Scelte Tecnologiche, Assicurazione della Qualità e 

Raccomandazioni Europee

Firenze 15/09/23
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Agenda

Ø Il contesto internazionale e l’evoluzione dello standard Open Badge e 
delle Digital Credentials

Ø L’Open Badge e l’ecosistema delle Digital Credentials

Ø Cosa caratterizza una “BUONA” Piattaforma di Digital Credentials

Ø Casi di Studio

Ø Question TIME
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Le Credenziali Digitali – Quali sono?

I primi due facilmente gestibili dalle persone
Il terzo dalle macchine

Badge Attesta
ti

Descrittor
i
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Le Credenziali  a confronto
Digitale Digitalizzato (PDF) Cartaceo

Verifica in autonomia Richiesta all'emittente Richiesta all'emittente

Inviolabilità Si NO NO

Condivisione SI SI NO

Accesso SI SI, se online SI, Se scansionata

Aggiornamento/modifica Solo dall'emittente su un nuovo PDF dall'emittente
su un nuovo supporto cartaceo 

dall'emittente

Persistenza dati Si, perche  disponibili su 
piattaforma

Si, solo se  disponibili su 
piattaforma

Archiviazione Faticosa

Controllo della Validità Solo dall'emittente
Difficile perche nelle mani del 

destinatario
Difficile perche nelle mani del 

destinatario

Livello di dettaglio Praticamente illimitato
La dimensione si scontra con la 

condivisione
Limitato al singolo foglio di 

carta

Elementi
CREDENZIALI
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(Open) Standards 

• European Learner Model (EU)
• Verifiable Credentials (Global)
• Decentralized IDentifiers (Global)
• Open Badges (Global)
• Comprehensive Learner Record (USA)
• College Transcript (USA)
• European Learner MObility (EU)



Open Badge Count
2022

https://content.1edtech.org/badge-count-2022/findings
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Open Badge

Gli Open Badge sono distintivi digitali, visualizzabili e ricchi di 
informazioni, che certificano competenze, capacità, appartenenza 
a gruppi, partecipazioni a corsi o attribuzione di crediti.

Lo standard Open Badge fa capo a 1EDTECH

La versione aggiornata è la 3.0 (14/07/2023)
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Open Badge: caratteristiche
Ø Sono basati su uno Standard Internazionale aperto
Ø Sono Verificabili da chiunque e in tempo reale

Ø Sono Trasferibili. È possibile collezionare badge da più fonti, 
online e offline, in un unico zaino (backpack), e dimostrare le 
proprie abilità e i propri risultati su profili di social network, siti 
di lavoro, siti Web e altro.

Ø L’utente ha il completo controllo dei propri badge. È l’utente 
a decidere se, e a chi, rendere visibili i propri badge.

Ø Sono Stackable: i badge emessi da un’organizzazione 
possono essere costruiti a partire da badge generati da 
un’altra. 

L’utente ha il completo controllo dei propri badge. È l’utente a decidere se, e a chi, rendere visibili i propri badge
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MY OPEN BAGDE

MY OPEN BADGE è una delle otto piattaforme al 
mondo (la prima in Europa) che ha ottenuto tutte le 
certificazioni Open Badge 2.0 (Issuer, Host e 
Displayer)

Bestr - prima piattaforma italiana per le credenziali digitali dal 2015
C-BOX - prima piattaforma in Italia ad aver conseguito la certificazione 1EdTech Open Badge v2.0 (2017)

https://site.imsglobal.org/certifications?refinementList%5Bopenbadges_implementation_type%5D%5B0%5D=Type%3A%20Issuer&refinementList%5Bopenbadges_implementation_type%5D%5B1%5D=Type%3A%20Displayer&refinementList%5Bopenbadges_implementation_type%5D%5B2%5D=Type%3A%20Host&refinementList%5Bstandards_lvlx%5D%5B0%5D=Open%20Badges
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Open Badge: ecosistema
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Caratteristiche di una «buona» piattaforma 
DC

Ø PIATTAFORMA/INFRASTRUTTURA (Aspetti tecnici)

SAAS, PAAS, SICUREZZA, DISPONIBILITA’, CAPACITA’,…

Ø SERVIZI per le Organizzazioni

Ø SERVIZI per gli Utenti
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Caratteristiche di una «buona» piattaforma 
DC

Ø PIATTAFORMA/INFRASTRUTTURA (Aspetti tecnici)

SAAS, PAAS, SICUREZZA, DISPONIBILITA’, CAPACITA’,…

Ø METADATI  / ATTESTATI (Aspetti metodologici)

Ø Servizi/Tools di Amministrazione (ISSUER)

Ø Servizi disponibili per USER 

Ø BLOCKCHAIN
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OSSERVIAMO I METADATI (ASSERTION)

q I Campi «Indispensabili» (Description, 
Criteria, TAG, Date,… )

q Multilingua 

q Evidence

q Strutture di Alignment e collezioni di 
Alignment

q Endorsement

q Data Model esteso (chiave-valore)

q Custom-data di Assertion

ü sono presenti? 

ü Markdown?

ü Badge MILESTONE
q 1 livello

q Ricorsivo

ü GDPR
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OSSERVIAMO I METADATI (ASSERTION)
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OSSERVIAMO I CERTIFICATI (ATTESTATI)

q I Campi «Indispensabili» 

q Multilingua 

q Custom-data di Assertion

ü sono presenti? 

ü Personalizzabili?
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OSSERVIAMO I CERTIFICATI (ATTESTATI) 2/2
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TOOLS di Gestione/servizi per Organizzazione

Interoperabilità 
ü con Sistema Informativo Studenti
ü Moodle, FormaLMS, xApi
ü Piattaforme proprietarie 

q Autonomia tranite pannello di Amministrazione

q Supporto Metodologico-Admin a 360°

q Multilingua (italiano, inglese, francese, spagnolo, 
tedesco,…)

q Sotto-Organizzazioni (Università-Dipartimenti)

q Integrazione ESCO/Altre tassonomie

q Progetti Azienda-Università ed Europei

q Badge Class /Assertion (WEB/Metadati)

q Dati personalizzabili e Strutture di Aligment

q Tracciamento attività di promozione dei badge 
sui social 

q Gestione endorser (a livello 
Badge/progetto/Organizzazione)

q Personalizzare le email di notifica 

q Reportistica
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TOOLS di Gestione/servizi per il Partecipante

Ø Gestione Profilo

Ø Mail Multiple

Ø Backpack

Ø ePortfolio (Esempio di ePortfolio)

Ø Strumenti di condivisione su tutti i social di maggiore 
diffusione

Ø Integrazione con Linkedin

Ø Gestione Blockchain

https://app.myopenbadge.com/page/dYWKTkEVOFrc-369b2a7b3cf4a59d6e2fd99586eff238-fUHGY-4


Micro-Credentials e OB

Più piccole in volume e 
durata

Più specifiche in termini 
di skill e argomenti

Flessibili e facili da 
condividere 

Rispetto alle credenziali tradizionali le 
micro-credentials sono: 

Granulari
Modulari
Stackabili

Descrizione nel metadato ricca 

Gestione avanzata delle skill grazie alle strutture di 
alignment, ai tag, ai custom data,…

Facili da emettere
Interoperabili 
Condivisibili 

Portabili e riconosciuti internazionalmente

Rispetto alle altre digital credentials, gli 
open badge sono: 
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In Sintesi



Grazie!

Luigi SUSANNA
Reiss Romoli
luigi.susanna@ssgrr.com
335 7630631


