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30+ years of experience in «Knowledge To Market»
§ bringing knowledge to market, helping researchers

and entrepreneurs in exploiting the results of their
project and commercialising their ideas

§ running European research-support services as
Horizon Results Booster, IP Booster, ESIC, SSERR
and CSSERR framework contracts (DG RTD)

§ training & coaching on how to communicate and
pitch research results

§ engaging with a variety of stakeholders from Public
agencies to early-stage investors across Europe

The DG RTD
main contractor to support funded 

projects with Exploitation and 
Dissemination services

2.100+ research consortia supported in exploiting research results

Framework contractors of DG RTD since 2012

More than 18.000 R&D projects participants coached and tutored

www.horizonresultsbooster.eu

Service providers within the EIC Partnership 



da tenere
a mente



REPLICABILITÀ
ADATTABILITÀ

AVANZAMENTO
SCIENTIFICO

La logica dell’impatto

PROGETTO DI 
TERZA MISSIONE

PROGETTO 
di RICERCA

Sfida
Bisogno
Problema

Risultato  
di progetto 
di ricerca

Esito

Impatto 

La ricerca produce asset che, 
se adeguatamente valorizzati, 
possono diventare soluzioni 
utilizzabili per affrontare 
sfide specifiche del contesto 
locale.

Grazie all’uso questi asset si 
trasformano in strumenti 
concreti di progresso 
(sociale, economico e culturale). 



Il cambiamento

Mobilitare un impatto richiede cambiamenti che perdurino nel tempo. Questo 
avviene solo se le nuove soluzioni sono adottate e si integrano, con l’ uso, nei 
processi del territorio.



Dagli esiti all’impatto

La TM mira a ottenere 
primi effetti (esiti).

Nel tempo, a partire dagli 
esiti, si svilupperanno le 

trasformazioni desiderate, i 
benefici  (impatto). 



Qualità degli esiti e dell’impatto



Non basta,
dobbiamo “scalare”:
replicabilità...
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L’intervento ha fatto 
la differenza?

In che modo 
l’intervento ha fatto 
la differenza?

L’intervento 
funzionerà 
altrove?



Disseminazione Valorizzazione
Descrivere e rendere disponibile un 
risultato così che possa essere utilizzato. 
Informare un potenziale gruppo target di 
utilizzatori di un risultato pronto all’uso. 

Utilizzare un risultato per finalità 
scientifiche, sociali ed economiche.

Destinari che potrebbero usare il risultato. Gruppi o soggetti che fanno un uso concreto
del risultato.

Rendere un risultato disponibile             Preparare l’uso del risultato                                     Usare il risultato

Brevetto
Spin-off/ Start-up 

Data Management 
plan

Produzione
Innovation

management
Pubblicazione Scientifica

Policy brief/materiale di 
marketing IP Management

Ulteriore ricerca

Repository online/portali

Tesi di 
dottorato

Come ottenere un esito

Business plan

Trasferimento

Erogazione di un 
servizio

Attività di formazione

Vendita diretta

Policy making

Participazione a fiere

Open day/workshop, contatti diretti
Visite guidate (a impianti pilota o 

dimostratori)

Licensing
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Gli indicatori – errori comuni

Gli indicatori si 
riferiscono al 
numero di attività 
completate e al 
loro andamento nel 
tempo

Si tratta spesso di 
outcome e non 
misurano  
un cambiamento 
(impatto)

In pochi casi viene 
riportato un 
vero benchmark 
con il contesto 
esterno

In pochi casi la 
tempistica di 
raggiungimento o 
verifica è veramente 
contestualizzata



Formazione continua e TM

Distinzione tra la formazione continua, in quanto 
tale, e attività di Terza Missione.
§ non ogni iniziativa formativa si traduce 

automaticamente in un progetto di Terza 
Missione;

§ occorre che la formazione sia progettata come 
risposta a un problema specifico, riferito a un 
target group chiaramente identificato, e che 
miri a generare un beneficio riconoscibile e 
identificabile nel tempo.

§ aspetti chiave: definizione dei destinatari, 
l’identificazione dei benefici attesi, la 
costruzione di esiti intermedi che consentano la 
diffusione e l’adozione della conoscenza, 
nonché la scelta di indicatori adeguati ad 
osservare i cambiamenti prodotti. 



Aspetti chiave
§ identificazione dei destinatari, 

§ definizione dei benefici attesi, 

§ Scelta degli esiti intermedi

§ Progettazione e realizzazione delle azioni che 
consentano la diffusione e l’adozione della 
nuova conoscenza

§ Selezione degli indicatori adeguati ad 
osservare i cambiamenti prodotti. 

§ Attivazione del monitoraggio e della raccolta 
dei feedback (circolarità)

Formazione continua e TM
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Approfondire la logica dell’impatto e 
introdurre gli strumenti e le azioni
per realizzarlo

Fornire indicazioni operative per 
realizzare iniziative di valorizzazione
delle conoscenze/terza missione
(VdC/TM) 

La guida



Gli allegati alla guida, i tool



i tool: la check list di progetto



“Impact canvas”



DISCUTIAMO
CASI REALI



Glossario

Output: Il "risultato" di un’attività di ricerca, ovvero un prodotto tangibile o un risultato misurabile che emerge dal lavoro di ricerca. In 
ambito di terza missione, gli output sono ciò che viene prodotto dalla ricerca e può essere immediatamente utilizzato o applicato. 

Outcome (esito): Gli "outcome" rappresentano gli effetti diretti o indiretti che derivano dalla realizzazione del progetto di Terza Missione 
per preparare il raggiungimento del maggior numero possibile di beneficiari. E’ il passaggio intermedio, il punto di appoggio per attivare il 
cambiamento atteso sul target group di beneficiari. Un "esito" è il risultato di un’attività, ad esempio firmare accordi di licenza d’uso, 
formare dei formatori, creare un’associazione, fondare una nuova impresa. Gli esiti sono misurabili e indicano se gli obiettivi del progetto 
sono stati raggiunti, ma non necessariamente indicano l’effetto finale, l’impatto sociale della ricerca. 

Impatto (beneficio): L’"impatto" è il beneficio finale che l’uso di un risultato della ricerca genera nella società nel suo complesso. Si 
riferisce ai cambiamenti duraturi e sostanziali che si verificano grazie agli esiti, con la realizzazione di benefici su larga scala che possono 
riguardare il sociale, il culturale o l’economico. L’impatto è tipicamente più difficile da misurare e richiede un periodo di osservazione più 
lungo. 

Valorizzazione della conoscenza: Il processo che porta i risultati della ricerca a essere utilizzati concretamente nella società. Non riguarda 
solamente la diffusione (disseminazione), ma implica un’azione mirata a garantire che i risultati siano effettivamente adottati e utilizzati 
da attori esterni, come industrie, policy makers o altre istituzioni. 

Disseminazione: La disseminazione è il processo di diffusione dei risultati della ricerca a un pubblico mirato, con l’obiettivo di informare 
potenziali utilizzatori o stakeholder. La disseminazione non implica necessariamente l’adozione o l’utilizzo dei risultati, ma serve a far 
conoscere la loro esistenza per promuoverne l’adozione e quindi l’uso. 

Exploitation (sfruttamento/valorizzazione): Il termine "exploitation" si riferisce all’uso (o alla sua facilitazione) dei risultati della ricerca. A 
differenza della disseminazione, l’exploitation è un’attività attiva volta a garantire che i risultati vengano effettivamente adottati, applicati 
o integrati in soluzioni pratiche. Viene tradotto in italiano come "valorizzazione", per evitare il significato negativo di "sfruttamento". 

Uso: L’uso si riferisce alla adozione/applicazione concreta di una soluzione. È fondamentale per la generazione di benefici e per il 
raggiungimento dell’impatto. L’uso deve essere facilitato attraverso attività di disseminazione e valorizzazione che ne garantiscano 
l’adozione e l'integrazione nella pratica. 

Early adopters: Gli "early adopters" sono i primi ad adottare una nuova soluzione. Sono considerati essenziali nel processo di diffusione, 
utilizzo e miglioramento dei risultati. Il loro impegno è cruciale per validare il valore che la nuova soluzione è in grado di dischiudere e 
diffondere l’uso.



No use
No impact



Grazie per l’attenzione!

a.dianselmo@meta-group.com
a.fiorucci@meta-group.com 
www.meta-group.com 
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