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The DG RTD

main contractor to support funded
projects with Exploitation and
Dissemination services

= bringing knowledge to market, helping researchers
and entrepreneurs in exploiting the results of their
project and commercialising their ideas

= running European research-support services as
Horizon Results Booster, IP Booster, ESIC, SSERR
and CSSERR framework contracts (DG RTD)

= training & coaching on how to communicate and
pitch research results

= engaging with a variety of stakeholders from Public

www.horizonresultsbooster.eu agencies to early-stage investors across Europe

Framework contractors of DG RTD since 2012

2.100+ research consortia supported in exploiting research results

More than 18.000 R&D projects participants coached and tutored
Service providers within the EIC Partnership
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La logica dell’impatto
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Impatto | Bisogno
REPLICABILITA Problema

ADATTABILITA : PROGETTO
di RICERCA

AVANZAMENTO Ri Sultato

' SCIENTIFICO 0 progetto

di ricerca
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PROGETTO DI
TERZA MISSIONE

La ricerca produce asset che,
se adeguatamente valorizzati,
possono diventare soluzioni
utilizzabili per affrontare
sfide specifiche del contesto
locale.

Grazie all'uso questi asset si
trasformano in strumenti
concreti di progresso
(sociale, economico e culturale).
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Il cambiamento

Mobilitare un impatto richiede cambiamenti che perdurino nel tempo. Questo
avviene solo se le nuove soluzioni sono adottate e si integrano, con I’ uso, nei

processi del territorio.

Breve Medio Lungo
termine termine

Sviluppo di nuova
conoscenza termine

Disseminazione
(dissemination)
Esito

Risultato
’ (outcome)

Attivitae/o
(KER/ output)
Valorizzazione
(exploitation)

Asset
Garly Adopte)
Adopter e User (Beneficiario)

! T !
Valorizzazione della Conoscenza
(Terza Missione)
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Dagli esiti all’'impatto
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La TM mira a ottenere
primi effetti (esiti).

Nel tempo, a partire dagli
esiti, si svilupperanno le
trasformazioni desiderate, i

Gruppi target raggiunti con le benefici (impatto).
attivita di TM

Esiti ottenuti con azioni per
“’ realizzare diffusione e soste-
nibilita delle attivita promosse

dal progetto di TM

Trasformazioni, impatti indotti sui
beneficiari dal progetto di TM



Qualita degli esiti e dell’'impatto
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Esito/outcome

Impatto

Effetto generato dalle atti-

vita di TM sul target group
degli adopter
\-
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Trasformazione positiva
ottenuta neltempo,
grazie al dispiegarsi degli

AN _
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Diffusione dell’effetto tra
gliadopter

Importa nza deLl’effetto
per gli adopter raggiunti
dalle attivita del progetto

J\diT™

Diffusione dei benefici

Importanza/valore della

. . S rispetto al target finale trasformazione rispetto ai
effetti indotti dagli esiti , L T
_ (cittadini, Imprese, ecc..) || beneficiari
del progetto di TM sul tar-
get group dei beneficiari || ._
N AN AN




Non basta,
dobbiamo “scalare”:
replicabilita...

L’intervento ha fatto
la differenza?

In che modo

I'intervento ha fatto
la differenza?

L’intervento
funzionera
altrove?
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Come ottenere un esito
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Disseminazione Valorizzazione

rendere disponibile Utilizzare = risultato
risultato

potrebbero usare risultato fanno  uso concreto
risultato
Rendere un risultato disponibile Preparare I'uso del risultato Usare il risultato
Pubblicazione Scientifica Innovation Ulteriore ricerca
management :
Policy brief/materiale di ; Brevetto Produzione
. IP Management . . .
marketing Spin-off/ Start-up Erogazione di un
D Data Management servizio
Participazione a fiere plan Tesi di
Open day/workshop, contatti diretti Business plan dottorato Atti_Vité di ff)rmazione
Visite guidate (a impianti pilota o Policy making
dimostratori) Trasferimento
Repository online/portali Licensing
Vendita diretta




Gl1 indicatori — errori comuni

Gli indicatori si1
riferiscono al

numero di attivita

Si tratta spesso di
outcome € non

completate e al umris(lzgflrlll())iamento
loro andamento nel .
(impatto)

tempo

In pochi casi la
tempistica di

vero benchmark raggiungimento o
con il contesto verifica € veramente
esterno contestualizzata

In pochi casi viene
riportato un
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Distinzione tra la formazione continua, in quanto
tale, e attivita di Terza Missione.

non ogni iniziativa formativa si traduce
automaticamente in un progetto di Terza
Missione;

occorre che la formazione sia progettata come
risposta a un problema specifico, riferito a un
target group chiaramente identificato, e che
miri a generare un beneficio riconoscibile e
identificabile nel tempo.

aspetti chiave: definizione dei destinatari,
I'identificazione dei benefici attesi, Ia
costruzione di esiti intermedi che consentano la
diffusione e [I'adozione della conoscenza,
nonché la scelta di indicatori adeguati ad
osservare i cambiamenti prodotti.
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Formazione continua e TM

Aspetti chiave

= jdentificazione dei destinatari,
= definizione dei benefici attesi,
= Scelta degli esiti intermedi

= Progettazione e realizzazione delle azioni che
consentano la diffusione e l'adozione della
nuova conoscenza

= Selezione degli indicatori adeguati ad
osservare i cambiamenti prodotti.

= Attivazione del monitoraggio e della raccolta
dei feedback (circolarita)
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Approfondire la logica dell'impatto e
introdurre gli strumenti e le azioni
per realizzarlo

Fornire indicazioni operative per
realizzare iniziative di valorizzazione
delle conoscenze/terza missione
(VAC/TM)

<

P& sull'impatto
O

delle attivita
di Valorizzazione
delle Conoscenze/
Terza Missione
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Gli allegati alla guida, i tool
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i tool: la check list di progetto
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Check list

Per monitorare il progresso nella stesura di un progetto di Valorizzazione delle Cono-
scenze/Terza Missione e nella identificazione degli impatti attesi, si propone una check list
che aiuti a verificare che gli elementi principali da trattare per la descrizione del progetto
siano stati considerati.

Check point Si No

Ho identificato e descritto il problema/bisogno che intendo considerare per il pro-
getto di TM?

Ho specificato quale é&/sono il/i gruppo/i target a cui il problema si
riferisce?

Ho definito e chiaramente presentato i benefici che voglio mobilitare in risposta ai
bisogni e problemi identificati, a favore del target group?

Ho identificato le attivitd da svolgere e le condizioni in cui si dovranno
realizzare?

Ho descritto quali canali intendo attivare con il progetto di TM per raggiungere i
target group?

0100100
0100100

Ho identificato gli effetti, esiti che mi aspetto di ottenere con la realizzazione delle
attivita previste nel progetto di TM (e che posso verificare contestualmente alla
realizzazione del progetto, entro la fine del progetto)?

O
O

Ho identificato quali sono gli attori intermedi che mi permetteranno di passare dagli
effetti del progetto di TM alla mobilizzazione sostenibile degli impatti nel tempo?

Ho delineato una strategia, un piano di azione per fare si che quello che intendo
realizzare sia scalabile-trasferibile-sostenibile?

Ho definito punti di controllo e procedure per monitorare che quanto attivato gra-
zie al progetto di TM rimanga nel tempo (Protocolli di collaborazione, accordi di
sponsorship, delibere di adozione...)?

0 100
0 0|0

Ho identificato una strategia e un piano per monitorare e misurare i benefici che
mi aspetto si realizzino (molto probabilmente dopo la fine del progetto)?

Ho fornito tutti gli elementi per dimostrare che la scala e la significativita degli
effetti e dei benefici che intendo realizzare con il progetto di TM siano rilevanti?

Ho evidenziato come si possa identificare un nesso causale tra il progettodiTM e
i benefici mobilizzati?

000
000
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“Impact canvas”

Risultato della ricerca

. . . Attivita per la massimiz-
Bisogni/Problemi S e

zazione dell’impatto

4 N A AN 2
. . . . L Quali azioni attuerete (sfrutta-
Quali sono le esigenze specifi- Quale e la conoscenza, il risul- . .
: . . , , mento, disseminazione e co-
che che hanno innescato il pro-| |tato della ricerca, l'asset di ate- S .
. . municazione)? Con quali tem-
getto'7 neo che intendete valorizzare?
plst|che°

Qualn cambiamenti/benefici so-

_ . N . , Quale effetto vi aspettate di con- o o . _
Chi adottera e utilizzera i risultati . . ciali ed economici a piu ampio
seguire durante/dopo il progetto

del progetto? Chi saranno i be- _ _ _ raggio vi aspettate siano mobilitati
prog di TM? Come intendete misurare 88 P

neficiari ditale uso? N S , nel tempo dal progetto? Come li
questi esiti? Con quali indicatori? _ - .
misurate? Con quali indicatori?

L VRN J
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Output: Il "risultato" di un’attivita di ricerca, ovvero un prodotto tangibile o un risultato misurabile che emerge dal lavoro di ricerca. In
ambito di terza missione, gli output sono cio che viene prodotto dalla ricerca e pud essere immediatamente utilizzato o applicato.

Outcome (esito): Gli "outcome" rappresentano gli effetti diretti o indiretti che derivano dalla realizzazione del progetto di Terza Missione
per preparare il raggiungimento del maggior numero possibile di beneficiari. E’ il passaggio intermedio, il punto di appoggio per attivare il
cambiamento atteso sul target group di beneficiari. Un "esito" e il risultato di un’attivita, ad esempio firmare accordi di licenza d’uso,
formare dei formatori, creare un’associazione, fondare una nuova impresa. Gli esiti sono misurabili e indicano se gli obiettivi del progetto
sono stati raggiunti, ma non necessariamente indicano I'effetto finale, I'impatto sociale della ricerca.

Impatto (beneficio): L'"impatto" & il beneficio finale che I'uso di un risultato della ricerca genera nella societa nel suo complesso. Si
riferisce ai cambiamenti duraturi e sostanziali che si verificano grazie agli esiti, con la realizzazione di benefici su larga scala che possono

riguardare il sociale, il culturale o I'economico. L'impatto e tipicamente piu difficile da misurare e richiede un periodo di osservazione piu
lungo.

Valorizzazione della conoscenza: Il processo che porta i risultati della ricerca a essere utilizzati concretamente nella societa. Non riguarda

solamente la diffusione (disseminazione), ma implica un’azione mirata a garantire che i risultati siano effettivamente adottati e utilizzati
da attori esterni, come industrie, policy makers o altre istituzioni.

Disseminazione: La disseminazione ¢ il processo di diffusione dei risultati della ricerca a un pubblico mirato, con I'obiettivo di informare

potenziali utilizzatori o stakeholder. La disseminazione non implica necessariamente I'adozione o I'utilizzo dei risultati, ma serve a far
conoscere la loro esistenza per promuoverne I'adozione e quindi I'uso.

Exploitation (sfruttamento/valorizzazione): Il termine "exploitation" si riferisce all’uso (o alla sua facilitazione) dei risultati della ricerca. A
differenza della disseminazione, I’exploitation & un’attivita attiva volta a garantire che i risultati vengano effettivamente adottati, applicati
o integrati in soluzioni pratiche. Viene tradotto in italiano come "valorizzazione", per evitare il significato negativo di "sfruttamento".

Uso: L'uso si riferisce alla adozione/applicazione concreta di una soluzione. E fondamentale per la generazione di benefici e per il
raggiungimento dell'impatto. L'uso deve essere facilitato attraverso attivita di disseminazione e valorizzazione che ne garantiscano
I’adozione e l'integrazione nella pratica.

Early adopters: Gli "early adopters" sono i primi ad adottare una nuova soluzione. Sono considerati essenziali nel processo di diffusione,
utilizzo e miglioramento dei risultati. Il loro impegno & cruciale per validare il valore che la nuova soluzione & in grado di dischiudere e
diffondere I'uso.




No use

No impact
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